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Образовательная программа по направлению подготовки 43.03.03 Гостиничное де-

ло разработана на основании приказа Министерства образования и науки РФ «Об утвер-

ждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по образо-

вательным программам высшего образования – программам бакалавриата, программам 

специалитета, программам магистратуры» от 19 декабря 2013 г. №1367, в соответствии с 

требованиями федерального государственного образовательного стандарта высшего про-

фессионального образования по направлению подготовки 43.03.03 Гостиничное дело 

(уровень бакалавриата), утвержденного приказом Министерства образования и науки Рос-

сийской Федерации от 4 декабря 2015 года №1432, профессионального стандарта «Руко-

водитель/управляющий гостиничного комплекса/сети гостиниц», утвержденного прика-

зом Минтруда России 07.05.2015 N 282н.  

Общая трудоемкость освоения образовательной  программы (в зачетных единицах)  

для всех форм обучения составляет 240 зачетных единиц. 

Нормативный срок обучения по очной форме – 4 года.  

Сроки освоения образовательной программы по очно-заочной и заочной формам 

обучения, а также в случае сочетания различных форм обучения увеличены на один год 

относительно нормативного срока обучения по очной форме обучения, на основании ре-

шения Ученого совета Университета от 26.06.2012 года. 

Образовательная программа по направлению подготовки 43.03.03 Гостиничное де-

ло представляет собой комплекс основных характеристик образования (объем, содержа-

ние, планируемые результаты), организационно педагогических условий, форм аттеста-

ции, который представлен в виде следующих компонентов: 

1. Общей характеристики образовательной программы. 

2. Учебных планов по всем формам обучения. 

3. Календарных учебных графиков по всем формам обучения. 

4. Рабочих программ дисциплин.  

5. Программ практик. 

6. Оценочных средств. 

7. Методических материалов. 

 

Ускоренное обучение по образовательной программе осуществляется по индивиду-

альным планам. Разработанная образовательная программа, рабочие программы учебных 

дисциплин являются общими для обучающихся по индивидуальным планам и обучаю-

щихся с полным сроком обучения. 

 

 

1. Общая характеристика образовательной программы по направлению подготовки 

43.03.03 Гостиничное дело 

1.1. Квалификация, присваиваемая выпускникам. 

Лицам, завершившим обучение по образовательной программе и успешно про-

шедшим государственную итоговую аттестацию, на основании решения государственной 

экзаменационной комиссии присваивается квалификация (степень) «бакалавр»  по на-

правлению подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

1.2. Виды профессиональной деятельности, к которым готовятся выпускники, 

освоившие программу бакалавриата: 

• научно-исследовательская; 

• организационно-управленческая. 

Основным видом профессиональной деятельности для данной образовательной про-

граммы является научно-исследовательская. 
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Бакалавр по направлению подготовки 43.03.03 Гостиничное дело должен решать 

следующие профессиональные задачи в соответствии с видами профессиональной дея-

тельности: 

научно-исследовательская деятельность: 

• сбор, анализ и обобщение зарубежного и отечественного опыта гостиничной дея-

тельности; 

•мониторинг гостиниц и других средств размещения; 

•адаптация инновационных технологий к деятельности гостиниц и других средств 

размещения; 

организационно-управленческая деятельность: 

• организация производственно-технологической деятельности гостиниц и других 

средств размещения, распределение обязанностей и определение объемов работ исполни-

телей; 

• планирование производственно-технологической деятельности гостиниц и других 

средств размещения;  

• определение плановых заданий и технико-экономических норм, ресурсов, необхо-

димых для обеспечения гостиничной деятельности; 

• координация деятельности функциональных подразделений гостиниц и других 

средств размещения; 

• оценка эффективности производственно-технологической деятельности гостиниц и 

других средств размещения; 

• контроль деятельности гостиниц и других средств размещения. 

Программа бакалавриата сформирована в зависимости от видов деятельности и тре-

бований к результатам образовательной программы и относится к программам академиче-

ского бакалавриата. 

1.3. Направленность (профиль) образовательной программы. 

Исходя из потребностей рынка труда, научно-исследовательского и материально-

технического ресурса университета подготовка бакалавров осуществляется по направлен-

ности (профилю) гостиничная деятельность. 

 

1.4. Планируемые результаты освоения образовательной программы. 

1.4.1. Выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен обладать сле-

дующими общекультурными компетенциями (ОК): 

 способностью использовать основы философских знаний для формирования миро-

воззренческой позиции (ОК-1); 

 способностью анализировать основные этапы и закономерности исторического 

развития общества для формирования гражданской позиции (ОК-2); 

 способностью использовать основы экономических знаний в различных сферах 

жизнедеятельности (ОК-3); 

 способностью использовать основы правовых знаний в различных сферах жизне-

деятельности (ОК-4); 

 способностью к коммуникации в устной и письменной формах на русском и ино-

странном языках для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия 

(ОК-5); 

 способностью работать в коллективе, толерантно воспринимать социальные, этни-

ческие, конфессиональные и культурные различия (ОК-6); 

 способностью к самоорганизации и самообразованию (ОК-7); 

 способностью использовать методы и средства физической культуры для обеспе-

чения полноценной социальной и профессиональной деятельности (ОК-8); 

 способностью использовать приемы оказания первой помощи, методы защиты в 

условиях чрезвычайных ситуаций (ОК-9); 
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1.4.2. Выпускник, освоивший программу бакалавриата,  должен обладать сле-

дующими общепрофессиональными  компетенциями (ОПК): 

  способностью решать стандартные задачи профессиональной деятельности на ос-

нове информационной и библиографической культуры с применением информационно-

коммуникационных технологий и с учетом основных требований (ОПК-1); 

  способностью организовывать работу исполнителей (ОПК-2); 

 готовностью применять нормативно-правовую и технологическую документацию, 

регламентирующую гостиничную деятельность (ОПК-3). 

 

1.4.3. Выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен обладать следую-

щими профессиональными  компетенциями (ПК): 

организационно-управленческая деятельность 

  владением навыками определения и анализа затрат гостиничного предприятия и 

других средств размещения (ПК-3); 

  готовностью анализировать результаты деятельности функциональных подразде-

лений гостиниц и других средств размещения, уровень обслуживания потребителей, де-

лать соответствующие выводы (ПК-4); 

  способностью контролировать выполнение технологических процессов и должно-

стных инструкций в гостиничной деятельности, готовностью к организации работ по под-

тверждению соответствия системе классификации гостиниц и других средств (ПК-5), 

научно-исследовательская деятельность 

 способностью использовать современные научные принципы и методы исследова-

ния рынка гостиничных услуг (ПК-9); 

 готовностью к применению прикладных методов исследовательской деятельности 

в области формирования и продвижения гостиничного продукта, соответствующего тре-

бованиям потребителей (ПК-10); 

 готовностью к применению инновационных технологий в гостиничной деятельно-

сти и новых форм обслуживания потребителей (ПК-11). 

 

1.5.Организационно-педагогические условия осуществления образовательного 

процесса 

1.5.1.Образовательная программа по направлению подготовки 43.03.03 Гостиничное 

дело (уровень бакалавриата) обновляется ежегодно с учетом развития науки, техники, 

культуры, экономики, технологий и социальной сферы. 

1.5.2.На факультете создана социокультурная среда и условия, необходимые для 

всестороннего развития личности, развития студенческого самоуправления, участия обу-

чающихся в работе общественных организаций, спортивных и творческих клубов, науч-

ных студенческих обществ. 

1.5.3. Реализация компетентностного подхода предусматривает широкое использо-

вание в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий (компью-

терных симуляций, деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций и иные тренин-

ги) в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессио-

нальных навыков обучающихся. В рамках учебных курсов предусмотрены встречи с 

представителями российских и зарубежных компаний, государственных и общественных 

организаций, мастер-классы экспертов и специалистов. 

1.5.4.Удельный вес занятий, проводимых в интерактивных формах, в учебном про-

цессе составляет 22,19% процентов аудиторных занятий. Занятия лекционного типа со-

ставляют 30,86% процентов аудиторных занятий.  

1.5.5. Образовательная программа включает лабораторные практикумы по следую-

щим дисциплинам, формирующим у обучающихся умения и навыки в области безопасно-

сти жизнедеятельности, управлению качеством в гостиничном деле, стандартам качества в 

гостиничном деле, антикризисному управлению в гостиничном деле, рабочие программы 
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которых предусматривают цели формирования у обучающихся умений и навыков в соот-

ветствии с профилем образовательной программы. 

1.5.6. Обучающиеся имеют следующие права и обязанности: 

- имеют право в пределах объема учебного времени, отведенного на освоение дис-

циплин (модулей) по выбору, предусмотренных ОП, выбирать конкретные дисциплины; 

- при формировании своей индивидуальной образовательной программы имеют 

право получить консультацию в вузе по выбору дисциплин и их влиянию на будущий 

профиль подготовки; 

- обязаны выполнять в установленные сроки все задания, предусмотренные ОП ву-

за. 

1.5.7. Образовательная программа обеспечивается учебно-методической документа-

цией и материалами по всем учебным курсам, дисциплинам. Содержание каждой учебной 

дисциплины представлено в сети Интернет и локальной сети Университета. Каждый обу-

чающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным неограниченным 

доступом к электронной информационно-образовательной среде. 

Для 100% обучающихся в течение всего периода обучения обеспечена возмож-

ность осуществления одновременного индивидуального доступа к электронно-

библиотечной системе IPRbooks (ЭБС IPRbooks), содержащей издания по основным изу-

чаемым дисциплинам и сформированной на основании прямых договоров с правооблада-

телями учебной и учебно-методической литературы. 

В базе ЭБС IPRbooks содержится более 20000 изданий - учебники, монографии, 

журналы по различным направлениям подготовки специалистов высшей школы, другая 

учебная литература. Основной фонд электронной библиотеки состоит из книг и журналов 

более 250 ведущих издательств России, поставляющих на рынок литературу для учебного 

процесса. ЭБС IPRbooks систематически обновляется и пополняется новыми современ-

ными и востребованными изданиями, при этом постоянно совершенствуются количест-

венные и качественные характеристики библиотеки.Все учебники и дополнительная лите-

ратура доступны неограниченному количеству пользователей ЭБС IPRbooks  онлайн 24 

часа в сутки. Библиотечный фонд по направлению подготовки укомплектован печатными 

и электронными изданиями основной и дополнительной учебной литературы по дисцип-

линам базовой и вариативной части учебного плана. 

1.6.Формы аттестации 

1.6.1. Формами аттестации студентов по образовательной программе 43.03.03 

Гостиничное дело (уровень бакалавриата) являются: текущий контроль, промежуточная и 

государственная итоговая аттестация. 

1.6.2. Текущий контроль проводится в форме контрольных работ, письменных и 

устных опросов, тестирования, написания рефератов, аналитических обзоров, выполнения 

научных работ, индивидуального собеседования, коллоквиумов, итоговых занятий по 

разделам  учебных дисциплин. 

Конкретные виды текущего контроля успеваемости по учебной дисциплине 

определяется кафедрой, за которой закреплена данная учебная дисциплина. 

1.6.3. Промежуточная аттестация проводится в форме зачетов, экзаменов, курсовых 

работ, практик. 

1.6.4. Государственная итоговая аттестация, проводится в форме защиты 

выпускной квалификационной работы (бакалаврской работы). 

 

1.7. Сведения о профессорско-преподавательском составе. 

1.7.1. Сведения о персональном составе педагогических работников  по направлению 

подготовки 

№ 
Фамилия, 

имя, отчество 

Долж-

ность 

Преподаваемые 

дисциплины 

Ученая 

степень 

Ученое 

звание 

Данные о 

повышении 

Стаж рабо-

ты 

Ин-

декс 
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квалифи-

кации об

щи

й 

 по 

спе-

ци-

аль-

ности 

Хир-

ша 

1. Абдурахма-

нов Р.А. доцент Психология 

к.псих.н 

 доцент МГТУ им. 

Н.Э. Бау-

мана, 2015 

 39 

лет 

 25 

лет 

 10 

2. Агеев А.А. 
профес-
сор 

Экология 

Безопасность жиз-
недеятельности 

д.х.н. 

про-
фессор 

2011г.– 

Тверской 

государст-

венный 
техниче-

ский уни-

верситет 

43 43 2 

3. 
Азарнов Н.Н. 

профес-

сор Конфликтология 

к.псих.н 
про-

фессор 

МГТУ им. 

Н.Э. Бау-

мана, 2015 

47 31 7 

4. Алексеева 

М.Н. 

Зав ка-

федрой  

Иностранный язык 

Деловой ино-

странный язык 

к.филол.н

. 
доцент 

НОУ ВПО 

«РосНОУ», 

2009 г. 

35 35 2 

5. 
Васильев Д.В. доцент 

Социология 
к.истор. 

н. 
доцент 

2015г. - 

ИГУПИТ 
24  24  0 

6. Воробьева 

С.Е. доцент 

История 

Всемирная исто-

рия 

к.истор.н. 

 
доцент 

НОУ ВПО 

«РосНОУ», 

2011 г. 

20 20 1 

7. Гулич С.С. Ст.преп. Физкультура - - 

НОУ ВПО 

«Российский 

государствен-

ный социаль-

ный универси-

тет», 2011г. 

39 39 - 

8. 
Гончарова 

Л.М. 
доцент 

Русский язык и 

культура речи 

Создание и про-
движение брендов 

Связи с общест-

венностью 

История рекламы 

в туризме 

к.филол.н

. 
доцент 

РГУТиС -

2010, 
МГУ 

им.Ломонос

ова, 

2012,2013,2

014 

  
25 

  

  

  
21 

  

  

  
4 

  

  

9. Гойхман О.Я. зав. каф. 

Речевая коммуни-

кация 

Организация 

культурно-

досуговой дея-

тельности гости-

ничного предпри-
ятия 

Международный 

протокол 

Организация и 

проведение меро-

приятий 

д.п.н. 
про-

фессор 

РГУТиС – 

2010 

РосНОУ - 

2015 

    

57 

     40       

8 

10. 
Зворыкина 

Т.И.  

профес-

сор 

Стандартизация и 

контроль качества 

гостиничных ус-

луг  

Стандарты качест-

ва в гостиничном 

деле  
Управление каче-

ством в гостинич-

ном деле 

д.э.н. 
про-

фессор 

НОУ ВПО 

«РосНОУ» 

- 2015 

41 23 8 


